
Bewerbungsfrist: 

Qualitätsbeauftragte/r (m/w/d) in Teil-/Vollzeit Fachbereich Ambulante Pflege und 
Betreuung

Der Caritasverband für die Region Düren-Jülich e.V. liegt verkehrsgünstig zwischen den 
Ballungsräumen Köln und Aachen. Er engagiert sich mit seinen rund 1.100 Beschäftigten in 
verschiedenen sozialen Tätigkeitsfeldern. Mit über 50 Einrichtungen und Diensten im Kreis 
Düren ist er einer der größten Arbeitgeber der Region und mit seinen ambulanten, teil- und 
vollstationären Angeboten Marktführer im Bereich der Pflege.

Über 1.500 Menschen greifen mittlerweile meist täglich auf unser Pflege- und 
Versorgungsangebot in den eigenen vier Wänden zurück, Tendenz steigend. Ihnen die 
Möglichkeit zu bieten, so lange es gewünscht wird, im Haus oder der Wohnung zu bleiben, ist 
unser Ziel. Dabei helfen uns unsere gut ausgebildeten Pflegekräfte in den acht Caritas-
Pflegestationen im Kreisgebiet Düren und unsere Serviceangebote, die die häusliche Pflege 
ergänzen und die Angehörigen darüber hinaus unterstützen, wie Beratungsangebote, 
Kurberatung oder tagesweise Besuche in unseren Tagespflegen im Verband der Caritas-
Altenhilfe.

Wir sind  immer nahe bei den Menschen unserer Region, mit diesem kompletten 
Serviceangebot "Pflegekompetenz aus einer Hand", bestehend aus:

 acht Pflegestationen (Grund- und Behandlungspflege)

 Hilfen im Haushalt

 Familienpflege

 Essen auf Rädern

 Beratungsangeboten bspw. zu Pflege- und Demenzthemen

 unseren Angehörigengruppen und -kurse

 sowie mit unserem Hausnotruf-Dienst 

Wir besetzen zum nächstmöglichen Zeitpunkt in den Fachbereich Ambulante Pflege und 
Betreuung in Düren die Stabsstelle: 

Qualitätsbeauftragter (m/w/d) 

in Teil- oder Vollzeit 

Ihre Aufgaben

https://www.caritasverband-dueren.de/senioren/caritas-pflegestationen/
https://www.caritasverband-dueren.de/senioren/caritas-pflegestationen/
https://www.caritasverband-dueren.de/angebote-beratung/jugend-familie/sozialpaedagogische-familienhilfe/
https://www.caritasverband-dueren.de/senioren/essen-auf-raedern/
https://www.caritasverband-dueren.de/angebote-beratung/beratungsbueros/
https://www.caritasverband-dueren.de/senioren/demenzberatung/
https://www.caritasverband-dueren.de/angebote-beratung/senioren/hausnotruf/
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 Zentrale Ansprechpartner/in für das Qualitätsmanagement im Fachbereich Ambulante 
Pflege und Betreuung

 Erstellung, Steuerung, Aktualisierung und Weiterentwicklung des 
Qualitätsmanagementhandbuches der ambulanten Einrichtungen

 Informationsweitergabe hinsichtlich Veränderungen und Neuerungen im Bereich des 
Qualitätsmanagement

 Unterstützung der Fachbereichsleitung / stellvertretende Fachbereichsleitung bei der 
Umsetzung und Überprüfung der Verfahren und Standards

 Planung, Durchführung und Nachbereitung von internen Audits/ Schullungen, 
Sicherstellung, dass die gesetzlichen Vorgaben konsequent erfüllt werden

 Informationsweitergabe hinsichtlich Veränderungen und Neuerungen im Bereich des 
Qualitätsmanagements

Wir erwarten

 Berufliche Qualifikation im Pflege- und Gesundheitsbereich oder vergleichbares

 Idealerweise Weiterbildung als Qualitätsbeauftragte/r, interne/r Auditor/in und 
mehrjährige 
Berufserfahrung im Bereich Qualitätsmanagement

 Erfahrung in der strategisch-konzeptionellen Arbeit sowie ein ausgeprägtes 
Prozessdenken

 Eine sorgfältige, selbstständige und proaktive Arbeitsweise

 Hohes Maß an Zuverlässigkeit und eine schnelle Auffassungsgabe

 Moderations- und Kommunikationsfähigkeit

 Wertschätzende Umgangsform und fachlich souveränes Auftreten

 Sicherer Umgang in der Anwendung von MS-Office Programmen

 Identifikation mit den Zielen und Werten des Caritasverbandes

Wir bieten

 Gezielte Einarbeitung , kontinuierliche und kollegiale Begleitung

 Interne und externe Fort- und Weiterbildungsmöglichkeiten

 Individuelle Planung der mittel- und langfristigen beruflichen Entwicklung

 Eine Vergütung nach dem AVR-Tarif mit Sozialleistungen, wie kirchliche 
Zusatzversorgung sowie  tariflich vereinbarte Sonderleistungen 
(Jahressonderzahlungen)

 Angebote zur Gesundheitsprävention
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 Corporate Benefits

Merkmale

Befristung: unbefristet
Umfang: Teilzeit, Vollzeit
Arbeitsfeld 1: Alte Menschen, Pflege
Arbeitsfeld 2: Controlling / Qualitätsmanagement
Funktion: Fachkraft
Job besonders für Menschen mit Behinderung geeignet: Keine Angabe

Weitere Angaben

Falls wir Ihr Interesse geweckt haben, freuen wir uns auf Ihre Bewerbungsunterlagen online, 
per Post oder per E-Mail. Bitte richten Sie Ihre Bewerbung an Frau Saß

Kontaktdaten

Dienstgeber: Caritasverband für die Region Düren-Jülich e.V.
Geschäftsstelle
Bonner Straße 32
52351 Düren

Dienstort:

 

Ansprechpartner(in): Knoll-Fähnrich, Sylvia 
sknoll-faehnrich@caritas-dn.de
(02421) 481-96

Falls Sie Fragen zur Stelle haben, richten Sie diese bitte an den Dienstgeber bzw. die 
Ansprechpartner(in).

Der Deutsche Caritasverband hat ausschließlich die technische Verantwortung für die Job- und 
Praktikumsbörse der Caritas in Deutschland. 

Vielen Dank! 


